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20……………………………….




Iktatószám:




Tárgy: 

Képzésben résztvevő elégedettségét vizsgáló kérdőív
	Képzés száma:


	Képzés megnevezése:
	
	Dátum:

	Kedves képzésben résztvevő!
Az oktatás minőségének folyamatos javítása érdekében a képzésben résztvevő visszajelzéseket is szeretnénk felhasználni. Ezért kérjük, hogy az alábbi kérdőív kitöltésével segítse munkánkat. Kérjük, hogy 1 - 10 közötti ( 1: nagyon elégedetlen, 10: maximálisan elégedett,) skálán értékelje az alábbi szempontokat:

1. Mennyire elégedett az elvégzett képzés elméleti részének oktatóival?

                          Név:  …………………………………..              1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

……………………………………             1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

……………………………………             1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

……………………………………             1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

……………………………………             1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
                                                                                 Átlag:            ..………..  
2. Mennyire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének oktatóival?

                          Név:  …………………………………..              1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

……………………………………             1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

……………………………………             1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

……………………………………             1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

……………………………………             1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
                                                                                 Átlag:            ..………..  
3. Mennyire elégedett a képzéshez biztosított tananyagok színvonalával?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

4. Mennyire elégedett a gyakorlati képzés színvonalával?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
5. Mennyire feleltek meg elvárásainak a tudása ellenőrzésére alkalmazott módszerek?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

6. Mennyire elégedett a képző intézmény által biztosított infrastrukturális feltételekkel?  (oktatástechnikai eszközök, gyakorlati képzés tárgyi feltételei, berendezés, fűtés, világítás, higiénia stb.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

7. Mennyire elégedett a képző intézménynek a képzés megszervezésével összefüggő tevékenységével?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

8. Mennyire elégedett a képző intézmény ügyfélszolgálati tevékenységével?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

9. Mennyire felelt meg elvárásainak a képzés összességében?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

10. Mennyire tartja hasznosnak a tanult szakmát a jövőbeni elhelyezkedése szempontjából?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
……………………………………………………………………………………………………………….
Képző intézmény tölti ki!

ÖSSZPONTSZÁM:…………………………………..

ÁTLAG PONTSZÁM: (két tizedes jegyig) ……………………………..




Tisztelt képzésben résztvevő!
Az alábbi kérdőívet elsősorban internetes felületen kérjük kitölteni, de ha ez nem áll módjában, postai úton is elküldheti a kérdőívet.

Köszönettel: Alfaképző KISOSZ

oldal: 2/2
Levélcím: 5600 Békéscsaba, Dr. Becsey O. u. 4/1.
                            email: alfakepzo@alfakepzo.hu

Telefon: (66) 325-997, 327-193, 451-741
                                Honlap: www.alfakepzo.hu 

Fax: (66) 322-325

